
爱岗敬业 与医院共成长

手足外科 吴梦娟

我记得雷锋日记中有这样一段话：“如果你是一滴水，你是否滋润了一寸土

地？如果你是一线阳光，你是否照亮了一分黑暗？如果你是一粒粮食，你是否哺

育了有用的生命？如果你是最小的一颗螺丝钉，你是否永远坚守你的岗位？”

这段话告诉我们，无论在什么样的岗位，无论做着什么样的工作，都要爱自

己的岗位，都要发挥最大的作用，都要做出最大的贡献。在医院迎接三甲复审的

热潮中，在护理前线的我们，就是这一滴水，一线阳光，一粒粮食，一颗螺丝钉，

虽然平凡，却是至关重要的存在。现在三甲复审已顺利结束，我们手足外科虽没

有被检查到，可科室姐妹们从未懈怠过，一直以最饱满的热情迎接三甲复审的到

来，现在就让我说说那些忙碌的身影吧。

随着优质护理的开展，护士的工作不再是单纯的铺床，打针，发药，换瓶等。

以病人为中心的责任制整体护理，心理护理也常被挂在嘴边。为了更好地落实优

质护理服务内容，护士长乔丽召集大家反复开会商讨，出点子想对策，根据我们

科室的特点，设计了许多温馨提示：如制作了温馨的医患沟通卡，每位出院的患

者都有，上面详细的记录了患者的姓名、主管医生及联系电话、手术名称、出院

后的注意事项等，体现了我们对出院患者的再关怀；制作了 10种精美的手足外

科常见疾病的宣传手册，让每一位患者都可以根据自己的疾病情况，了解相应的

术前注意事项及术后康复要点，消除了他们的恐惧心理，使他们更有信心面对手

术；同时每位责任护士提前十五分钟到岗，了解自己负责的患者基本信息，向患

者介绍自己，让患者感受到亲人般的关怀，那一句句贴心的问候，那一张张亲切

的笑脸，将护患的关系拉得更近了……

在此次三甲复审中，我们手足外科虽然是新建科室，但是所有护士都统一思

想，只有一个目标，争取为三甲复审尽自己最大的努力。护士长为了我们能熟练

的掌握护理部的各种规章制度以及三甲复审应知应会的相关内容，采取各种形式

的业务学习。大家分成四个组，各个组先找组长背诵，然后组组之间相互比赛，

护士长不间断抽查背诵，真的是好紧张。为了不落在后面，所有的护士都认真地

学习评审的相关内容，年长护士记忆力差，但理解力强，年轻护士记忆力强，但

理解力差，护士们都发挥自己的优势，在考试与自查中，每一个人都越来越出色。



我们都知道三甲复审对医院意味着什么，对我们意味着什么，每个人都加班加点，

毫无怨言。有的同事家里有幼小的孩子，但她们仍晚上学习到很晚；有的同事身

体不好，却从未因病请假；有的同事一个电话就从梦中醒来，凌晨两点来替生病

的同事上夜班；有的同事放弃了与家人团聚的日子；有的同事放弃了与男朋友约

会…….所有的人都坚守在自己的岗位上，互相帮助，互相关心，严肃认真的对

待每一位患者。

所有的人都默默的准备着，从最开始的十二月二十一日复审，到因一些原因

推到元旦后，科室的同事都放弃了元旦休假，但是没有一个人有怨言，都积极准

备迎接复审专家的莅临。责任护士定时的翻身、洗头、剪指甲、床上擦浴让孩子

倍感温暖……我的同事们在平凡的岗位上做着不平凡的事情，她们用心去服务，

用爱去呵护每一位患者，她们把自己的青春奉献给了护理事业，一点一滴，积少

成多……患者虽没有华丽的语言表达，但从他们的眼里看到全是对护士的感激。

三甲复审过去了，我们用努力、汗水换得了复审专家组的高度肯定，我们打

赢了这场三甲复审之战。我们有理由相信，只要我们做好本职工作，踏踏实实，

爱岗敬业，医院的明天会更加美好！

手足外科的每一位天使，她们是关注健康和爱的使者，她们是三甲复审这场

战役中最美的巾帼英雄！


